Recht en Bestuur » Rechter negeert ombudsman, geschil blijft :: nrc.nl pagina 1 van 5

nrc.nl Neem een abonnement

nrc.nl»

Nieuws Blogs Cohunns

Rechten
Bestuur

donderdag 19 maart 2009 door Folkert Jensma

Rechter negeert ombudsman, geschil blijft

el

Gelijk krijgen van de Ombudsman betekent nog niet gelijk krijgen van de rechter. Deze bittere les leerde begin deze maand een Surinaamse zakenman die 13
jaar lang slachtoffer was van identiteitsfraude. Hij stond geregistreerd als drugshandelaar en ongewenst vreemdeling. Dankzij een oud-klasgenoot die steeds
zijn naam leende.
In oktober vorig jaar beval de Nationale Ombudsman de overheid aan diens naam te zuiveren, excuses aan te bieden en compensatie. De vele foute registraties
bij politie en marechaussee hadden hem veel leed berokkend en zijn privacy ernstig geschonden, oordeelde de ombudsman. Lees hier het rapport. En hier een
artikel in het Algemeen Dagblad. Hij was tientallen keren vastgezet, een keer zelfs door een arrestatieteam en was herhaaldelijk orders misgelopen als gevolg
van foute justitie informatie. Pogingen om de databanken van de overheid te corrigeren waren mislukt. Totdat de ombudsman eind vorig jaar orde op zaken
stelde.
Maar een schadeclaim tegen de overheid werd door de rechtbank Den Haag begin maart niet gehonoreerd. De kortgedingrechter vond bijvoorbeeld dat het
Rijk niet aansprakelijk is voor de foute registraties bij al die 26 politiekorpsen. Lees hier de beoordeling door de rechter vanaf punt 3.4 Daarvoor moet de
burger zich kennelijk bij al die verschillende korpsen afzonderlijk melden, zo luidt de redenering. Dat er op www.justitie.nl staat, dat de politie in Nederland
valt onder de verantwoordelijkheid van het Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijkrelaties, wil volgens de rechter niet zeggen dat de Staat ook
aansprakelijk is als ze er daar een potje van maken! Dat had de Staat namelijk ook betoogd — en de rechter was het er mee eens, ,hoe kafkaésk het volgens het
rapport van de ombudsman ook is”. De Staat heeft namelijk geen directe zeggenschap over de politieregio’s. Ook de marechaussee op Schiphol, toch een
onderdeel van Defensie, kan niet aansprakelijk worden gesteld voor het werken met onjuiste informatie uit de politiecomputers.
Een voorschot op schadevergoeding voor het slachtoffer van de identiteitsfraude werd afgewezen. Er kon bij de rechter ook geen goed woordje voor de man af.
Dat zijn naam ook nu nog blijft voorkomen in de registers, namelijk als ‘alias’ van de fraudeur, is ‘alleszins begrijpelijk’. Dat hij door een zwaar bewapend
arrestatieteam in zijn woning is overvallen kwam voort uit een strafdossier waaruit ook niet zijn evidente onschuld is gebleken. De ‘coulance betaling’ door de
Staat van 5000 euro vond de rechter billijk. Waarna de man de kosten van het geding van ruim 1000 euro mocht betalen.
Deze week presenteerde de Ombudsman zijn jaarverslag met als thema ‘de burger in de ketens’. Ombudsman Brenninkmeijer bepleit daarin één loket waar de
burger oplossingen kan krijgen. HIj hekelt de complexe overheid, de kluwen van instanties en databanken waarin de burger letterlijk zoek kan raken. De casus
van de Surinaamse zakenman figureerde prominent in zijn persbericht onder het kopje ‘burger in de knel’. Oplossingen wil de burger, geen procedures, zei
Brenninkmeijer. Maar zelfs in deze casus ziet het daar niet naar uit.
De advocaat van de zakenman, Margriet Koedooder, is not amused. Lees hier haar blog over deze zaak. ‘Dankzij de Haagse rechter is duidelijk geworden dat de
slachtoffers van identiteitsfraude nog veel meer in de kou staan dan al werd gedacht.” De overweging van de rechter dat het aangeboden bedrag van 5 mille
billijk is noemt zij zowel onjuist als overbodig. ‘Alleen het griffierecht om in Den Haag een kort geding gehoord te krijgen is al vijfduizend euro’. Op de zitting
werd haar cliént bovendien duidelijk dat aan de foute registraties geen eind is gekomen. De landsadvocaat voerde namelijk vijf nieuwe vermeldingen in
politieregisters aan, waarin steeds de naam van de zakenman was vermeld. Alleen waren die hem ‘volledig onbekend’, op een na. Deze zaak is dus nog niet
gesloten. Een oplossing is nog niet voorhanden. De proceduremolen draait verder.... precies wat Brenninkmeijer aan de kaak stelde.
Lees hier het commentaar van de krant over het jaarverslag van de Ombudsman.
Reageren? Nuanceren en argumenteren verplicht. Achternamen verplicht. Geen alias.
Dit verhaal is geplaatst op donderdag 19 maart 2009 om 15:56 uur. U kunt reageren of trackbacken vanaf uw eigen site. (Wat is trackbacken?)

o

Aanraden

« Strafrechters leren ‘kritisch denken’
Uitspraak 26: iPod luisteren op werkplek ook belast? »

Dit bericht heeft 14 reacties op “Rechter negeert ombudsman, geschil blijft”
1. Gerben van Ee zegt:

donderdag 19 maart 2009, 16:53 uur
Laat de overheid toch gewoon z'n verantwoordelijkheid nemen voor alle achterlijke regeltjes en privacyinbreuken welke ze tegen haar burgers begaat.
Het ging mis omdat burgers niet meer geprikkeld werden hun eigen verantwoordelijkheid te nemen omdat de overheid ze zo betutteld heeft. Nu doet die
overheid daar zelf ook nog eens aan mee.
Burgers zijn niet meer dan slaven van de BV Nederland. De overheid heeft vrijwel de gehele controle over burgers en kan iemand zo makkelijk maken of
breken... schandelijk! Ga niet roepen dat dit een exces is, want dit is echt niet de enige persoon van wie het leven wordt verwoest door onze overheid. Dit

http://weblogs.nrc.nl/rechtenbestuur/2009/03/19/rechter-negeert-ombudsman-geschil-b... 19-4-2011
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informatie die eenmaal op het internet is gezet nog te verwijderen, terwijl men zich hiervan

niet ten volle bewust is.

2.4.3. Identiteitsfraude

Een van de andere risico’s van het opslaan en koppelen van steeds meer gegevens is
identiteitsfraude. Een goed en betrouwbaar beeld van de omvang van identiteitsfraude in
Nederland ontbreekt maar identiteitsfraude is een groeiend probleem. Deze groei neemt toe
naarmate er meer gegevens geautomatiseerd kunnen worden gewisseld. Identiteitsfraude kan
verschillende gedaanten aannemen en vervelende gevolgen hebben, van het aangaan van een
lening of afsluiten van een verzekering op naam van het slachtoffer tot het plegen van een

strafbaar feit onder gebruikmaking van de identiteit van het slachtoffer.

Een recent rapport van de Nationale ombudsman (21 oktober 2008, nummer 2008/232) beschrijft
het schrijnende voorbeeld van iemand die op naam van een ander (de verzoeker) talloze strafbare
feiten gepleegd had. Als gevolg daarvan werd verzoeker tot ongewenst vreemdeling verklaard, werd
hem een verklaring van geen bezwaar geweigerd en werd hij onderworpen aan een huiszoeking
door de FIOD. Verzoeker probeerde de gevolgen van de diefstal van zijn identiteit al dertien jaar
tevergeefs ongedaan te maken.

Naarmate meer gegevens over personen beschikbaar zijn, kunnen ook meer gegevens worden
misbruikt voor identiteitsfraude. Bovendien kan er bij identiteitsfraude een omgekeerde
bewijslast ontstaan, alle bewijzen leiden immers naar het slachtoffer die zich geconfronteerd
ziet met valse beschuldigingen. '’

Ter voorkoming van identiteitsfraude zijn goede voorlichting over omgang met gegevens en

een goede bescherming van de systemen waarin de gegevens zijn opgeslagen onmisbaar. 16

2.4.4. Slimme omgevingen
Techniek wordt steeds “slimmer” en geintegreerd in allerhande producten die burgers in hun

dagelijks doen en laten gebruiken. Hierdoor ontstaan “slimme omgevingen” oftewel “ambient

intelligence omgevingen” waarbij de technologie steeds meer wordt verweven met de

5 JJHA M. Grijpink, Biometrie, veiligheid en privacy: enkele opvallende, richtinggevende ontwikkelingen,
Privacy en informatie, 2008, afl. 1, p. 12.

'8 J E.J. Prins en N.S. van der Meulen, Identiteitsdiefstal: lessen uit het buitenland in Identiteitsfraude, Justitiéle
verkenningen 2006/07, Den Haag 2006.



EE, - umyjoow - opney-(l AES YoM 9} SYe[-On

: i ,mpm: pozwumpw anrod:ap: . -Bws_. ﬁ% zmmwoahwmanzxmo@ aa’
évoN @:«@wﬁoﬁaﬁog I9A0 UDWIOY - g
uajaout AYijre Uy Euo.ﬁbm ueA ,.EESE EoEoE Ip go am uep Ia)

Y20qioMm 13y Ut 19 N0z 0Z. ‘usureu.. ~018 ~ww> yfrje8our st wddqoId 19

,quxm:wvuoo\spzﬁg._‘ 100UI ' PISY . 9PN} UBA ULIOA JZ3D IEBU ueeped:
¢ -}90Z19pU0 S[Ulem JeeW S0U IPIOM.-

-I9A0 9O :Stiid bﬁ%ﬂomﬁmﬁ?
: ) {q Y "US[[91S9q,. UIPBU . SURULISpUL

--ugnyed :omaobx&m uny.
: = | /S[oUIWILID [99P U3 I00A TP 1PIOW

-98 SuoAeSa3 1o 1 TeMm UBA usqqay  -19A’ AIWAPEIEANI[OJ 9P UBA (035

uo? U9 - syfffamnen wuowu:n_ 1ep- ,8595 - 981pUNYSOPIWLININGL)
SULIJ .S.Soﬂmooa 11991%)SU0d PIAR] e nmmsnom.&on 9] magom

-mwnﬂowom .So> ca.mm wxn:oaaaaom ) : =98 o@, oDwEE PNOY 133 19Y SLUIAU .

= #TWLID JOOA: "SULIT UaLI0)) UI; maooM
2% Ugmﬁ mwnmw~o> PEL] E “Igoep dee- ﬁmm =P§.§moon mmmSQ,E.

.-:sa ﬂEo?ﬂdﬁ EE onwB\, umnbﬁ op QQEEQESB i cwigmn vwow,

% U9PAOULIOA

I u do UaI5P303 -olP USTUTWILID UL
WL ﬁsonmm 10 \a@B. Jo ,..smmmovnmu . 850Ua8 00 Uiz Jo.Ter]q* "apnely ap ~.
DOA = 1004 ufiz .&Eo?ooapcﬁw?mwcnvn :

“TIOAD [EBWId[[e 191U Sue] Uiz 2& qiE)
..m_mummo TIPIOM STIAISS o&Eﬂoom\
-Jad ‘Teem noxcgﬁmv 91018 199w -
‘m@moﬁ UDOY, I JUI9W YIN[A
Llude: ccﬂumwwz._ urapnelj- 9zap-
.¥ep UdMNUDSIEEM uaSIpuUnSaq:

“sIajjoyers unif ueA weeu: do

uajonpoid QInp US[9359q ud. weeu

.mnmEuuv:d. do- uee _,.mnumoﬁvﬁo

wmoosm aoEdowd;....dmwﬁawxwaxam@ :

W

xz._._.m:_._ zEw.

“uazapunid- ‘ uo mnm>uwowm=oom5m
- jeur Em: op Ure uRes US[eUILL)

‘319913151391 Jaede o1u

.mEEu_Eo UBA ULIOA 9Z3p autjod op

repwo .w.snwn ap ueA2(doy 194 1ep

Y ¢ Y{i[opaouLIon “uagueA1uo uadurp
e [eut: 991 18°010% Weew 1 do Surraoa
.‘.E ufiz. spurs 1Ja9q 5&«N8@S~E@=

.Em ,Ew?,ozwumE—E umn‘ ES apuey

‘_‘.=o=_9__., :,muaoE.wot:m._m.‘,n,_ ,.:awwu uaz- ajerads

~

._ouo‘_w mvwaam :ow m_ %...n._“_mu_mu_u:a_u_w-, w<<: N3a

4.V_L_o>;mz:_\m\ﬂggmz._g_wg ,,m,__,ﬁ_,w_u_o_..u..w:_ué uﬁ_ﬁhﬁ

0713 slid

,___ascm._.,_mw—m%w:mo; .




© oy opur-gid-
-oioo> oc:a& (1] UeA SI9ZOIYOe[S
uee)s. sIpuy donno:, STUUIY 1

- uasuawW 350uU08 9z 1ep 810z 9snIag

-0 JPIOM . 1933q 3nfod 3P 1Ep 0O
3107 TRy IPIOM IN[PDIND WA
~-01d 191 UeA 3UBAWO-3D [BASS TPal
- yepoz “‘ders: 935199 9p908. L9
st E:mv_oE Teq ‘uswWU PRI

SVY WId 0104

“-9PIOOMIUBIIA’ JO0UL PIYISA0 3
"U3IN3(aS Uy SuUaAs8aS. a(I[uoos

-19d- MnOf 19UI §)0TU 19:7ep US[I81S
-I9PUOISA 9} JOIeU ST 19H "UayeDy o}

SSU muEw ‘udNoRY 9) ST.SI[VH SULIT"
. ureeu mnof 1apuo13aaid

EE& 3IeqJeIls.2I9pUE JO ﬁmcnga_
Hﬁmwzaoxobawn af. [e-apuaq:uaa.
~1ep: ﬁoﬂﬂw: auwn o@x&oo E:& oh.a .

...o&ov_umoo_._o_u uwon‘ .uo ua:. :oo_sow %:2_ o_u:u__v,mwn_.

151908

312153q TeAd3 91594 19U U[
" [eRY 3D ULL.IOPUR U3 URA ﬁmﬁpﬂo@_ .

' 3IUIAPRIBIIN[O 9P URA [01S I3INOM
‘ua1dnipoid 1em. Iapue U

ueA weed-do EwEEEo QUISP] U9
‘ueed oy

ap _va ‘mo woozom_. 194 ST. Uajou
-E.Eo. JOOA' QoEE::MﬁEm&oEﬁE
uo9 - boEE:ﬂSEmEmwS.n.,_ Ricr)

. .mESQQE ,ﬁom, .,5.5 A.uabaox, zum

b g

.no ..oo_u _.m_o?.au__um s1 Suejuasel j9aunuu> spusiasado weeu ufiz 4epuo uss UeA ua0paoy Joop a1p .nwa_om;ov_ :oz

/PULIYDSAq UliZ PAOF 0Z PIiTe 191U

~Sue[ oIp ‘UdNRqRIED Ul USU{MPISA
91 "ULIeIdNYOR USIPOW'SUSASS -
<98 oy fTjuoosiad apueyIafre uaxald.
. Jopuwspaas do am Jep-uee {igIeep .
quaye) sdooy deer-119g TeeIs[S00H
" UIPIOM Y P ToSDPPUPILYSPIals
-ep ‘USIWIOUS]13Y 1940 1toddel uss:
- pIojaqsSuLIaSay 19Y 1004 peRy ol

.Qm,mnowcopo? oD .Sov, Yluyos a7

=

v

101 1AR T (- x pu 1S [B19AQ.

- “30H MU[ISPUOZIM S[B IBZI] UIAD
SE mwoBmBoM ueA [eeqIon 19H

L cdoem

,,aooaow 1pnoy ovaozm 9 "uee UdW
- -a[qoxd - ua8a) spaas. Sou Y1 doof- ‘1z
- STHASUEASS 5P Ul [9SUMULID 9Ip NU
. 'SJ[9Z IPeJN ‘UspoqoaSuee Sasnoxo ufiz
-+1JO9[IOISTUTUL 9D “PISOWA] ‘9OULID
YIZ Joay URWISPRQUIO 3 “PlIdW

-98uee:[99UIWLIO:ST Y1 PUOIS 2N}
-snf uo anIod UBAUSUINSAS dTe. u]

- U9YRI, 3 1SO[I9A snge)s E,Qﬁrwﬂ

“§8] PWOPIOA SL19T UH 04 91 [39U
239]08

vnn

sty 1 Way. (1q yI918 URW S¢ FOIL
'Op SJ[9Z PUO)S TUSUIOUI USADS0S U0 -
~d('yeagiin EwEnmxS p, sfe prog

2198 YO1Z Eun:haumm:.ﬁ ap:yepuwio’

‘uapnogaguee PUSINPLIO0A BII[0S

9P IPIOM-FE6T spuis .
- 3pual[a-ap:uosaq

oged udog, \,.aoE..s, uremy. wEmmo_

~<do usa Ieepy NI S[e 1940 pseeqaion

Fuaplatit 9y umﬁoﬁ °p fiq:

yo1z do01do U3, SUIZEGIsA SUIWOIS

- ufiz ,aoﬁ 130y g .Em?oﬁom‘

“Uea U180q19Y S119H 120G .ou 1Joog

R ) ] mszon aa .dom—omBoM uoy sre

I 15199739 00A UDIZ WEPIMNSWY

. _ ur Em::aﬁomwﬁv U9 towm .vo,mﬂ E

an mvm_oﬂsoz :ou_ :mE:mxaN ._u_ooz a_o u.oo:_

H_USO—_ u.@—._ _Nﬂ.._‘_w?_c._.-o_._ :0@ m_ #0—.—- . QNOOQu—OOI




